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Nos presentamos...

SOLUCION ESPECIALIZADA EN

LA GESTION DE CAMPANAS DE INFLUENCERS
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Nos presentamos...

TOOLS ES UNA TECNOLOGIA DE
GESTION Y REPORTING DE
CAMPANAS PARA MARCAS Y

AGENCIAS LIDER EN EL
MERCADO
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MARVELCROWD ES NUESTRA
COMUNIDAD DE INFLUENCERS
CON MAS DE 20.000 MIEMBROS Y

UN ALCANCE DE +150 MILLONES
DE CREADORES DE CONTENIDO
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1. Panorama del
Marketing Digital, équé
esta pasando?




1. Panorama del Marketing Digital, ¢ qué esta pasando?

CAMBIAN LOS MEDIOS Contexto OFFLINE (de Contexto ON (de
QUE CONSUMIMOS uno a muchos) muchos a muchos)




1. Panorama del Marketing Digital, é quée esta pasando?

LIFEWAS EASY

P »l o 004/3:30

Cambios dramaticos en la realidad del marketing

MarketingDirecto

e oo
B Suscribirse BRI 189.620 visualizaciones
- AP Compartir  *** M3 1§ el

https://www.youtube.com/watch?v=Mc0ggyHcQBk



https://www.youtube.com/watch?v=Mc0ggyHcQBk
https://www.youtube.com/watch?v=Mc0ggyHcQBk
https://www.youtube.com/watch?v=Mc0ggyHcQBk

1. Panorama del Marketing Digital, i quée esta pasando?

Medios masivos de Medios sociales
uno a muchos de muchos a muchos

3




1. Panorama del Marketing Digital, ¢ qué esta pasando?

CAMBIAN LOS MEDIOS Contexto OFFLINE (de Contexto ON (de
QUE CONSUMIMOS uno a muchos)

muchos a muchos)

cAMBIA COMO LOS
CONSUMIMOS

Multipantalla,

Una pantalla (TV)

multichannel y a la carta



1. Panorama del Marketing Digital, i quée esta pasando?

Caen en picado las horas de television...pero
Youtube aumenta en consumo

LN\C‘ Traditional TV* Viewing Trends Among 18-24-Year-Olds

weekly time spent in hours: minutes, based on total 18-24 population

Q1 2011-Q4 2015

®2011 2012 ®2013 2014 ®2015
26:28 25:34

24:44
23 24 24: 1722 32 23:57
21:49 21:32 21: 59 21 45
18:04 19 o1 17:34
I I ]

nal TV refers to all liv D\.I'R,l‘tme hft d TV viewing duri
Q42015 live viewing by IB -24-year-olds raged 15:11 pe we k dDVR,"tme shifted TV 1:36.

MarketingCharts.com | Data Source: MarketingCharts.com analysis of Nielsen data

90%

De encuestados

23: 14 22:27

18:33
16:47

visualiza video online,
destacando Youtube

40%

* Estudio TV conectada, IAB (2015) * Fuente Nielsen (2015)




1. Panorama del Marketing Digital, i quée esta pasando?

Consumers to = new era de prosumers

Conectados,

digitales, que

interactuan, opinan

y crean sus propios
contenidos (UGC)




1. Panorama del Marketing Digital, ¢ qué esta pasando?

CAMBIAN LOS MEDIOS Contexto OFFLINE (de Contexto ON (de
QUE CONSUMIMOS uno a muchos) muchos a muchos)
CAMBIA COMO LOS Multipantalla,

Una pantalla (TV) _
CONSUMIMOS multichannel y a la carta

camBIA COMO Tiendas y grandes E-commerce, M-

COMPRAMOS almacenes Commerce, S-commerce




1. Panorama del Marketing Digital, i quée esta pasando?

“Casi 16 millones de internautas de 16 a 60
anos compran online en Espana”

@ El proceso de compra ICIb

Influenciadores

©
« Endeclarativo, los compradores online utilizan para informarse antes de la compra, los =]
blogs/ foros (especialmente los mas jovenes), la web de la marca (especialmente los §
hombres). £
49Y% % | aao,) :
Base compradores online: 705 @
° || 49% |(48% :
2
@ @ -
2
@ E
Blogs/ Web d
Foros marca Amigos/
Familia
)
25%
g
=
| —
Mailing
| J A\ AN
W -im Ve
* Yantes de comprar un producto/ servicio online {a través de internet) ;qué fuentes AV 2015 ﬁ
de informacién utilizas? ==

* Estudio ecommerce en Espafia, IAB (2016) B__M




1. Panorama del Marketing Digital, i quée esta pasando?

“9 de cada 10
usuarios declararon
haber usado en
alguna ocasion el
smartphone en el
proceso de compra”

* Estudio mobile en Espania,

IAB (2016)

a 74 . Spot 21 Buttons (30sec.)
Las ventas a traves ASOS 10S app © b
del mévil crecieron un 7 GetlS‘V‘ioﬁ'withpromocoiie iosl5 7+ e

68,8% en Espafia en [ e= O \

2015, siendo lideres
europeos en
crecimiento”

* Sociedad de la
Informacién en Espaiia,
Fundacion Telefénica (2015)



https://www.youtube.com/watch?v=KAvYN4K0HWk
https://www.youtube.com/watch?v=KAvYN4K0HWk
https://www.youtube.com/watch?v=KAvYN4K0HWk

1. Panorama del Marketing Digital, ¢ qué esta pasando?

CAMBIAN LOS MEDIOS Contexto OFFLINE (de Contexto ON (de
QUE CONSUMIMOS uno a muchos) muchos a muchos)
CAMBIA COMO LOS Multipantalla,

Una pantalla (TV) _
CONSUMIMOS multichannel y a la carta

camBIA COMO Tiendas y grandes E-commerce, M-
COMPRAMOS almacenes Commerce, S-commerce
CAMBIA EN QUIEN Medios de comunicacion PEERS

CONFIAMOS e instituciones (People Like Me)




1. Panorama del Marketing Digital, i quée esta pasando?

iNO me Interrumpas!

Millennials,

Is... rechazan

* Estudio adblockers en Espafia, IAB (2016)




1. Panorama del Marketing Digital, i quée esta pasando?

Cada persona es un medio

“People influence people.
Nothing influences people
more than a recommendation
from a trusted friend. A
trusted referral influences
people more than the best

broadcast message. A trusted
referral is the Holy Grail of
advertising.”

- Mark Zuckerberg

* Twitter & Annaclet (2016)




1. Panorama del Marketing Digital, ¢ qué esta pasando?

CAMBIAN LOS MEDIOS
QUE CONSUMIMOS

cAMBIA COMO LOS
CONSUMIMOS

CAMBIA COMO
COMPRAMOS

CAMBIA EN QUIEN
CONFIAMOS

CAMBIA LA FORMA DE
HACER PUBLICIDAD

Contexto OFFLINE (de

uno a muchos)

Una pantalla (TV)

Tiendas y grandes

almacenes

Medios de comunicacion

e Instituciones

Formatos PAID en

Radio, TV y Prensa

Contexto ON (de

muchos a muchos)

Multipantalla,

multichannel y a la carta

E-commerce, M-

Commerce, S-commerce

PEERs
(People Like Me)

Publicidad Transmedia,

Content Marketing




1. Panorama del Marketing Digital, i quée esta pasando?

Modelo POEM




1. Panorama del Marketing Digital, i quée esta pasando?

Branded Content
Inbound Marketing
User Experience Marketing

Influencer Marketing




2. Marketing de
influencers: potente
nerramienta dentro del
marketing digital




2. Marketing de influencers: potente herramienta dentro del
marketing digital

Q5% &

de los internautas sigue a
influencers a través de
redes sociales

* Datos Estudio Anual de Redes Sociales, IAB (2016)



2. Marketing de influencers: potente herramienta dentro del
marketing digital

Interés en busquedas

Interés a lo largo del tiempo @ -

“Influencer marketing” P

19 mar - 25 mar 2017

MW\V’M - E

25 mar. 20... 6 oct. 2013 19 abr. 2015 30 oct. 2016

Fuente: Google Trends, marzo 2017
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2. Marketing de influencers: potente herramienta dentro del

marketing digital
DEP. MARKETING
Y/O AGENCIAS DE

AGENCIAS DE
REPRESENTACION Y PR.

PUBLICIDAD

e o0lucion de marketinG s

Marcas ' Al e E e Influencers

Tienen la necesidad de Expertise en conocer a las Youtubers, viners, bloguers,
adaptarse a este nuevo dos partes y conectar marcas Instagramers... que monetizan
entorno y hacer campafas con influencers desarrollando su influencia online y trabajan
con influencers acciones parcial o completamente con marcasy agencias
ESTRATEGIA CREACION

DIFUSION
DEL CONTENIDO

DISCOVERING
TRACKING
REPORTING

MEASURING -
SAAS B | oddie




2. Marketing de influencers: potente herramienta dentro del
marketing digital

What are the top 10 goals of influencer marketing?
Leading goals of influencer marketing worldwide

Improve brand advocacy 94%

Expand brand awareness 92%

Reach new targeted audiences 88%
Increase share of voice 86%
Improve sales conversion 74%

Manage reputation 68%

Drive lead generation 67%

Accelerate digital transformation 64%

Improve customer satisfaction 63%

Improve employee's influence SYA)

102 enterprise brand strategists and
@ ® @ marketers interviewed in January 2017

@StatistaCharts Source: brandchannel.com Plpp StatiStaE

31Vl




2. Marketing de influencers: potente herramienta dentro del
marketing digital

Medir el ROl es el principal reto...

Aspects of Influencer Marketing that US Marketers
Would Like to See Improved*, Aug 2016
% of respondents

Measuring ROI

(fwencer asoovery D
Ropormgbac L
Vetting mfoncers L
(Wanaging lists) of nfuencers [l

26% Influencer relationships

Note: n=137 who use influencer marketing, *automated or made easier
through software

Source: Chute and Thuzio 360, "2016 Influencer Marketing Report," Sep 23,
2016

217403 www.eMarketer.com

Challenges Faced by Social Media Professionals in
North America, April 20146
% of respondents

Measuring ROI
61.1%

Securing budget and resources

38.2%

Tying social to business goals
33.6%
Tracking results in a centralized dashboard
27 6%
Understanding performance across social channels
252%

Developing our social strategy
25.2%

Publishing content
17.6%

Integrating soclal tools
13.0%

Monitoring our competition

I - <

Other

8.6%

Naote: n=350 ) )
Source: FSimply Measured, "2074 State of Social Marketing Report, " June 20,

21F359 W eMarketer.com

SV | maie




2. Marketing de influencers: potente herramienta dentro del

marketing digital

iEsto es |

En Estados Unidos ya se considera
delito promocionar algun producto sin
clarificar que se trata de publicidad,
esta penado por la Comisidon Federal de
Comercio.

* El caso de la blogger Aimee Song del
blog Song of Style con la firma
cosmética Laura Mercier.

* Warner Bross fue multada por realizar
una campaia publicitaria que pagaba a
varias personalidades como el youtuber
“PewDiePie” para promocionar su
videojuego Middle Earth.

? e T e Rt g
; e & | _l songofstyle
° N )

49,4k Me gusta

songofstyle New haircut by the one and
only @anhcotran! How to create these
waves on my snapchat!

mlvcollection So chic
vera_sawicki Gorg

oduojiabag X XE|11E 7182 GR
LD ? BB, EHX
BT RIFMIEXE, WESSR
% ; +wechatBi{F: bfm789 +

sweetbabo Can you do a YouTube
tutorial on this hairstyle?



https://www.instagram.com/songofstyle/
https://www.instagram.com/songofstyle/
http://www.songofstyle.com/
http://www.lauramercier.com/
http://www.lauramercier.com/

2. Marketing de influencers: potente herramienta dentro del

marketing digital

dEsto es ilega

En Espafna nos encontramos con un vacio

legal. La proteccion al consumidor en Espaiia
se recoge en la Ley General de Publicidad, y si
gue esta penado hacer publicidad encubierta

por lo que se recomienda:

?

El consumidor (y los receptores de estas
acciones lo son) debe quedar claramente

informado de que esta ante publicidad.

También debera quedar claro quién es el
anunciante o marca detras de la accién
publicitaria, aungue no es preciso que la
misma se mencione expresamente.

P »l W 227/427

it CUANTO NOS CONOCEMOS?! ft. Alex Puértolas @

Andrea Compton

264.179 visualizaciones

+_, § » it & > L

Publicado el 22 dic. 2016
Podéis com| os boli
http://www.unjugueteunailusion.com #|




3. Campanas de
influencers: algunos
casos de éxito




3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

Por objetivos Por contenido

Por tiempo Por incentivos



3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

1. Por objetivos

Alcance / Trafico (CTR)

Generar conocimiento

1. Awareness

I

[ Tipo de proyecto
1" [ Objetivos del proyecto

'll . Indicadores del éxito

Influencers



3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

2. Por objetivos

Awareness

El objetivo de estos proyectos es generar
conocimiento, ya sea de una marca (por
ejemplo, en la llegada a un nuevo mercado), de
un producto (por ejemplo, en su lanzamiento) o
de una campana en otros medios (TV).

"Q-ﬁ holacuore

Siguiendo

@ 2153 Me gusta @ 21comentarios

Como sabéis llevo semanas fuera del deporte por mi dolor de cadera... aunque
poco a poco voy cogiendo el ritmo, vamos a ver si con las nuevas plantillas de
ascholl_esp puedo volver al 100% @ & #lacomodidadqueteactiva



3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

2. Por objetivos

Engagement

Este tipo de proyectos van mas orientados
a generar afinidad con una comunidad ya
construida o potencial, ofreciendo un
contenido atractivo o experiencia uUnica
aspiracional para la audiencia.

. paulagonu Siguiendo

¥ 257 mil Me gusta @ 12.6 mil comentarios

A mi no me toca volver al cole pero las #PersonasGuapas que me seguis sabéis
que no sé vivir sin una libreta donde apuntarme las cosas... Y atencion porque
vengo con sorteo de @antartik_oficial @ | Asi tenéis que participar: 1. Comentad en
esta foto vuestro color de libreta preferido 2. Mencionad a otra persona guapa en el
comentario 3. Ganaréis todo lo que esta en la foto y mas 4. Podéis participar hasta
el proximo jueves y seguid a @antartik _oficial Muuucha suerte y vaaa @nimos con la
vuelta a clase' #antartikdicemuchodeti




3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

2 . PO r O bJ etIVOS @ celfc Siguiendo

Conversion

Estos proyectos van orientados hacia el
lead (la conversion) ya sea por ejemplo la
descarga de una app, aumentar la
comunidad en RRSS, rellenar un formulario
de contacto o incluso generar una venta.

@ 5959 Me gusta @ 29 comentarios
Me encanta mi nueva app @shakn.spain @ Es stper guay para conocer gente y
hablarhacer planes.. Ir de compras, al cing, a cenar.. Y vosotras ya la tenéis? Os

dejo el link en mi bio y hablamos por ahi @!! #momentoshakn



3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

Por objetivos Por contenido

Por tiempo Por incentivos




3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

2. Por tipo de contenido PrOd ucto

Producto

‘ erealouro Siguiendo

817 Me gusta

Estas publicaciones se centran en mostrar
los productos como protagonistas, ya sea
tipo bodegdn o en su uso.

erealouro Qué gusto poder estar un
lunes tranquila en casa @ Hemos
empezado ya con los dulces de la época
navidena y probado los nuevos Coulant
. Caja Roja. Estan buenisimos! Vosotros
también podéis probarlos y mandar un
mensaje a vuestros seres queridos. Os
© = cuento como en el link que os dejo en
= mibio @ #lollevasdentro

1000manerasdevestir Mmmm que rico

| emeraldmoya Superrrrr! Q suerte!
andreeacarro Pintazaa
dimegmquieres @

mundopiruuu Deliciosos los bombones
y Grace!

theladyoflovelysmile Que a gusto estas
chicas!! =




3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

SV | mate

2. Por tipo de contenido USGfUl CO ntent

Useful Content

Se basa en hacer un contenido util con el
producto, por ejemplo, puede ser un
tutorial o una receta.

LUISA MORON

N

250 Me gusta Msen

luisamoron Buenos dias, hoy tengo
preparada esta #receta de cebollas
caramelizadas que uso para muchos platos,
#CebollaFuentesDeEbro para la tortilla de
patatas y esta de lujo y siempre con
#CebollaFuentesDeEbro la verdad que
estas cebollas me han conquistado, asi que
a partir de ahora entran a formar parte de
mi despensa

Ahora te cuento un poco lo que destaca y
diferencia a las Cebolla Fuente de Ebro: -
Unicas cebollas con Denominacion de
Origen Portegida (D.O.P)

. | - Sabor suave de escaso picor
. -La"Cebolla Fuentes de Ebro” tiene un

mayor contenido de agua, lo que hace que
sea mas suave y tierna al comerla.

- Ideal para su consumo en fresco o para
caramelizar sin necesidad de anadir aztcar
debido a su dulzor natural.

- Para asegurarse que esta consumiendola v

https://www.instagram.com/p/BKXaiKHh2Pi/



mailto:https://www.instagram.com/p/BKXqiKHh2Pi/
mailto:https://www.instagram.com/p/BKXqiKHh2Pi/
mailto:https://www.instagram.com/p/BKXqiKHh2Pi/

3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

Eventos

Es integrar a los influencers en eventos (ya
sea de presentacion de producto, de tipo
ocio, ferias, exposiciones...). Estas
publicaciones se basan en la espontaneidad
de narrar la cita en sus redes sociales.

Fiesta Colombina

" N D suscribirse €

< adadira b Compartir  +e+ Mas

2.474 visualizaciones
LA B

https://www.youtube.com/watch?v=Q4Kktpl7Vb8

https://www.instagr

am.com/p/BHa0OB6

gixZX/?tagged=caca
olatinusualmix

MIX MIX

usual Inusual Inusual  Inusual : i
J— goicoechea22 ‘
MIX MIX
@ ]

24 X
G @3,@ Gl | -
y S @& 265kMe gusta
nusua \ %
MIX I fi oicoechea22 Girls just wanna have fur
i % 4 @cacaolat #CacaolatinusualMix

! aleix.jubany.lindo Madre mia addictet
cacaolat mmmm

f  kimchichinsoda @goicoechea22 de
4 donde es ese topn

omo
muy baratos !!

anapalmerr Que envidia de chica!
karolinkazych @ @

joaquimmari Jajaja ya lo he visto !
@garciaaurin

goicoechea22 Es de
@americanapparelspain
@kimchichinsoda :)

albamartint Solo el hecho de que
contestes a los ents dice miicha de


https://www.youtube.com/watch?v=Q4Kktpl7Vb8
https://www.instagram.com/p/BHaOB6gjxZX/?tagged=cacaolatinusualmix
https://www.instagram.com/p/BHaOB6gjxZX/?tagged=cacaolatinusualmix
https://www.instagram.com/p/BHaOB6gjxZX/?tagged=cacaolatinusualmix
https://www.instagram.com/p/BHaOB6gjxZX/?tagged=cacaolatinusualmix

SV | mate

3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

2. Por tipo de contenido Bra ﬂded CO ntent

! iPQY,PG[’
E f’_?," . ,‘_ﬁl’yu ] <
‘l ) B 5 :. ; ,' ) f r
= ®,

Branded Content

Se trata de integrar al influencer en un
contenido de marca de entretenimiento
(por ejemplo, una serie, un docureality,
videos de humor...). Puede ser en el propio
canal del influencer o en el canal de la
marca o incluso en medios off como la
television o la radio.

B »l o 1277401

MI ABUELA SE TATUA | Los Suefios de mi Abuela [Capitulo 2]

omglobalnews

3 suscrivise REED 99.137 visualizaciones
=+ sdadira b Compartic  eee Mas i 752 B ooe
https://www.youtube.com/watch?v=dCEUL RbJnc



https://www.youtube.com/watch?v=dCEUL_RbJnc
https://www.youtube.com/watch?v=dCEUL_RbJnc
https://www.youtube.com/watch?v=dCEUL_RbJnc

3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

2. Por tipo de contenido EXpe rie nCiaS

Experiencias

Son contenidos en los que el influencer
vive una experiencia (por ejemplo, un viaje)
y lo narra en primera persona ya sea en un
canal propio o en el canal de la marca.

OTHER MAP

_____Iwas amazed by everything
» » o o003/052

Jessie Chanes' Other Map - GRAN CANARIA - Canary Islands

TheCanarylslandsENG
Canony e

i Si ibir: 903 . . -
AR St 60 visualizaciones
=} sdiadira b Compartir  eee Mas & Po

https://www.youtube.com/watch?v=7sgXTFC-tig

Islas M@
canarias s

LATITUD DE VDA


https://www.youtube.com/watch?v=7sqXTFC-tig
https://www.youtube.com/watch?v=7sqXTFC-tig
https://www.youtube.com/watch?v=7sqXTFC-tig
https://www.youtube.com/watch?v=7sqXTFC-tig

3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

Por objetivos Por contenido

N
y

Por tiempo Por incentivos



3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

3. Por tiempo On goiﬂg

Relaciones duraderas y sostenidas en
el tiempo en base a una estrategia

4

niltonbala EEEalEl -

725 publicaciones 81,4k seguidores 766 seguidos

Nilton Bala Performance Specialist (NASM) A Puma Ambassador =)
A\ Consultant Men's Health. www.facebook.com/nilton.bala.body.designer

BRAND AMBASSADORS

- Implica la firma de una
exclusividad

- Match perfecto entre
influencer y marca

- Contenidos sostenidos en
el tiempo



3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

3. Por tiempo

Most Effective Influencer Marketing Tactics
According to US* Marketers, April 2016
% of respondents

Ongoing ambassadorships

Product reviews

Brand mentions 53.9%

Event coverage 52.9%

Sponsored content 50.0%
10.8% Affiliate links

14.7%

Note: *85% of respondents were US-based
Source: Tapinfluence and Altimeter Group, "The Influencer Marketing
Manifesto," July 26, 2016

213794 www.eMarketer.com




3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

3. Por tiempo Tactic

Relaciones tacticas y puntuales
en funcion de objetivos

itsmixta
" @ Narnia Siguiendo

2.239 Me gusta

itsmixta Soy como un nifo que cuando
se encapricha con algo, hasta que no lo
consigue no para

Pues siempre he querido tener un movil
que tuviese lo de reconocer las huellas
dactilares, y he descubierto el
#WiKoUfeelPrime de @wikoes que
reconoce las 5 huellas!! Con una puedo
abrir las notas de audiarcarme
un mega rap mortal, y cormrorra el
instagram para Ieeros@

laladusupertramp @@@
ytbrsouls El spam eh..
vtbrsouls Que quapo conioo 2



3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

Por objetivos Por contenido

Por tiempo Por incentivos




3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

4. Por el incentivo

CO LABO RACl C,) N PAGO > OBLIGACION DE POSTEAR
PR/ SAMPLING  5iCaickion oc rosreas
ADVOCATE  renvenconoe mmsacn



3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

4. Por el incentivo COLABORAC'C,)N

2,561 Me gusta 3
esbatt Next stop Marrakesh!

Nos vemos en Marruecos! @

#esbatt #Nyx #marrakesh #passport
#nyxcosmetics_es #makeup #nails

yodemiu Joooo q suerte!
sheeewolfff Que suertuda flor! Te lo
mereces!! Te mando muchos besos
desde Argentina

cariatydes vamonossss 8@ & &

rositita_rose QQQQ Q@
echafaii1é @aitorlbbh

reiishe Disfruuuuta beiaa! @esbatt ©
#LaEnvidiaEsReal

jess_meadow_farm Madreeee no paras
Ro! Yo de mayor kiero ser como tu
@esbatt @ buen viaje

£ esbatt

3.460 Me gusta e

esbatt Gracias @nyxcosmetics_es por
traernos a este lugar tan especial y llenar
nuestras vidas de color

#esbatt #nyxcosmetics_es
#nyxfallmakeup #makeup #whitehair
#youtuber #western #outfit #fashion
#marrakechshore
andalacomplementos Quien tuviera
todos esos labiales @

_fabisnz Me acabo de enamorar
pat_aroba Honey moon es amor @
espero con annnnnsia un video
ensefiando todas tus cositas nuevas!

mariagsab Yo quiero B @&
sayidatalkutub @
humorvnzlano_98 Siqueme y te sigo

bydakoproject No sabria con cual
quedarme@

¢ esbatt
ss Marrakesh, Moro...

3.346 Me gusta 3 sem
esbatt Thanks @nyxcosmetics_es for .
this amazing experience in Morocco!

Ya de vuelta en Espana! Gracias
@nyxcosmetics_es por este viaje tan
exotico. He pasado unos dias geniales
con chicas estupendas y espero poder
verlas a todas muy pronto!

Por cierto, os acabo de subir un nuevo
vlog a mi canal EsbattTV ;) #esbatt
#nyxcosmetics_es #marrakesh
#morocco #marrachshore #swimsuit




3. Campafias con influencers: algunos casos

4. Por el incentivo PR / SAMP

:‘ abeautyhealthy Siguiendo

62 Me gusta

abeautyhealthy ;Os imaginais una marca
que busque siempre crear las mejores
férmulas sin escatimar en gastos?. Esa es
3Lab y al fin llega a Espaiia... aunque estara
a la venta a partir de febrero ayer se
presento en Madrid, asi que en breve os
hablaré de ella en el blog... jno os imaginais
la pinta que tiene! #3Lab #facecare

Beverly Hills.

Otra de las zonas de obligatoria visita y quizs de las que mejor representa el suefio
americano.

ES como una mini-ciudad muy grande con casa y “casoplones” de colores de lo mss
americanos, de esos que siempre hemos visto en las pelis. Es una de las ciudades mis
conocidas ya que es famosa por las grandes mansiones que se ven por todas
partes de los ricos y famosos, principalmente de grandes estrellas del cine y de la
misica

Tuvimos |2 suerte de poder alojarnos unos dias en esta zona en el hotel Four Seasons.
que es el que veis en las fotos. Simplemente nos encanté. Levantarnos cada mafiana
con estas vistas a las mejores casas y a la montafia, y ademés disponer de un servicio
tan bueno y de tan alta calidad como el de este hotel, es algo que 1o tiene precio
cuando uno viaja, al menos para mi.

¥ aunque queda fatal que ensefie tanto las piemas porque todavia se me ven los
moratones y heridas de a caida que tuve en Parfs, aqui esta haciendo tanto calor que

de éxito

LING

Beverly Hills.

Another area must visited and perhaps that best represents the American dream.

It's like a mini-city with many colourful houses and “huge houses” like those who all of us
have always seen in the movies. It is one of the best known cities as it is famous for the
great mansions that you can see everywhere of rich and famous peaple, mainly important
octors and actresses and music stars.

Wewere lucky enough to stay a few days i thisarea at the Four Seacon: hatel whichis the
one that you have already seen on my pictures. W just loved it To get up every morming
with these views to the best hous: t s 3

d high in this lis i you travel, at least for me.

And aithough it is very bad looking to show you my wounds because of my last ‘felt down
the stairs” that | had in Paris, here it is such a good weather that | do not want to lose the
opportunity to show you more dresses because | know | will ot be able to do it in Madrid
dueto the bad weather there.

no quiero perder I oportunidad d fiaros mas vestiditos ya que se que nolo voy
3 poder hacer en Madrid debido al mal tiempo que esta haciendo.

Hoyllevo un vesti 18D tosy lacitos enlas mangas y
- = r ‘mis slingback a juego con el bolso negro de cadena dorada. Las fotos las hicimos en
* Invitar al evento de presentacion
Mafiana mas y mejor.
Besos!

MC

Today I'n black dress or LBD without i the sleeves and
‘matching my color block slingback with my black bag with gold chain. We took the photos
in some of the living rooms, terraces and gardens of this spectacular hotel.

Tomarrow more and better.

XaXo,

MC.

* Mencidn en un post

ﬂa Online F&\.{Afﬂh Store



3. Campanfas con influencers: algunos casos de exito

4. por el incentivo ADVVOCATE

Laura¥Yanes29

Amor incondicional al hummus con olivas de
Kalamata de <3

3 ¢ LEgA0ER

19:37 - 24 oct. 2016

' Responder a

"L_': Sandra @Ale90cb - 14 h
- tengo que probarlol
Mercadona @Mercadona - 15 h
v




eadffiil

Conseguimos gue unos
caramelos vuelvan a molar...

#HFiestaMasDulce €iesta (ISR couveren

Media Value Index

2.887.423 alcance potencl
155.477 interacciones sociales
1.500 post engagement rate
+1.500 asistentes al evento

2 veces Trending Topic nacional

[ 4
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https://www.youtube.com/watch?v=Q4Kktpl7Vb8&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=Q4Kktpl7Vb8&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=Q4Kktpl7Vb8&t=1s

Constatamos que ser eco-friendly 3]
puede ser muy divertido...

# C 2 G E S * Datos de Ayzenberg Earned
a r O Media Value Index
cia

1.382.000 aicance potencial
23.140 interacciones sociales
1.051 post engagement rate
+2.500 ciicks ala web
+300.000 visuatizaciones en vine



https://www.youtube.com/watch?v=-tz945Kb-g4&t
https://www.youtube.com/watch?v=-tz945Kb-g4&t
https://www.youtube.com/watch?v=-tz945Kb-g4&t
https://www.instagram.com/p/_11pssQLFZ/

Demostramos que hay destinos Sl
gue no necesitan filtro...

HFilterNoFilter s g Ayrenterg Eamed
anas

769.000 aicance potencial

191.000 interacciones sociales

4,770 post engagement rate
+1.500 views

+4000 participantes del concurso



https://www.youtube.com/watch?v=d1Fn8Oqp7e8
https://www.youtube.com/watch?v=d1Fn8Oqp7e8
https://www.youtube.com/watch?v=d1Fn8Oqp7e8
http://www.filternofilter.com/en/
http://www.filternofilter.com/en/

Que tomar apuntes en clase mola 3]
mucho mas gracias a la tecnologia..

o
#DelPapelALaNube ‘o | , atos de st s

1.829.834 aicance potencial
97.130 interaccion socia
3.133 post engagement rate
+18.000 views
5.506 participaciones
30% conversion



https://youtu.be/ByYnmNkDB7E?t=5m54s
https://youtu.be/ByYnmNkDB7E?t=5m54s
https://youtu.be/ByYnmNkDB7E?t=5m54s
https://twitter.com/Ale90cb/status/797877847125803017

RAND
MANIC

Trasmitimos los valores de un c:IubgrM

a traves de una experiencia en Vivo.,

: T
#CampNouExperience g

537 065 alcance potencial
1 1 488 interacciones sociales

300 post engagement rate

+30 OOO visualizaciones en video



https://www.instagram.com/p/BEGe35UiiNR/
https://www.instagram.com/p/BEJeu5UQ_o6/
https://youtu.be/qoVXy4jBIfI?t=1m25s
https://youtu.be/qoVXy4jBIfI?t=1m25s
https://youtu.be/qoVXy4jBIfI?t=1m25s

4. Queé es un influencer




4. Qué es un influencer

“Un influencer es una
persona que genera
opinion y tiene un gran
poder de
recomendacion e
influencia”

FORBES

“Please repeat,
influencers is NOT
POPULARITY!”
BRIAN SOLIS

YOUTUBERS BLOGGERS INSTAGRAMERS

v >
)

Wismichu Trendy Taste Monica Anoz

VINERS (YA NO...) TWITSTARS O TODO A LA VEZ

Jorge Juanfran Dulceida
Cremades Escudero

SV | maie
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4. Qué es un influencer

*Son personas,
personajes, portales...

§ *relevantes 2.0.
expertos un area concreta

CELEBRITIES O LLEGAN A SER




4. Queé es un influencer J Y |Celebrities & Journalists

Pro Influencers
(Semi-pro Content Creaters)

® e ®© & & & o o
Long Tail Influencers

(Enthusiasts & Social Publishers)




4. Qué es un influencer

*Creen que el secreto del éxito esta en ser
ellos mismos vy valoran la libertad creativa

Factors that Keep Their Followers Engaged According
to Us* Influencers, April 2016
% of respondents

1 am myself, honest, funny, open, willing to call it like | see it
71.2%

1 provide value by addressing the things that they are interested
in

63.8%

1 interact with them, listen and respond online

58.9%
1 consistently post and stay on top of what's happening in the

3
)
|;
p

37.0%

Other

7.0

Note: *85% of respondents were US-based
Source: Tapinfluence and Altimeter Group, "The Influencer Marketing
Manifesto," July 26, 2016

213795 www.eMarketer.com

Factors that Make US Influencers Likely to Work with
a Brand More than Once, Oct 2015
% of respondents

Grants me creative freedom

offers me competitive compensation

Respects me as they would any other publisher
54%

Understands my interests and only approaches me with relevant
opportunities

49%

Brand's mission aligns with my own values
47%

Other

8%

Note: n=59
Source: Crowdtap, "The State of influencer Marketing, "Nov 13, 2015

200391 www.eMarketer.com




4. Qué es un influencer

Profesiéon Ingresos

) . o m No recibo
Mas del 50% la Un 74% de ellos R

k Un 78%considerala  compagnancon recibe ingresos S
de influencer profesiéon |, ma‘;,oﬂa s - A mEntre Oy
. @ u Entre 200 y 500

: Dali
r f S I a | S P = Entre 500 y 1000
( ) < ( ) I I e CRCRC)
ri Entre 1000 y
. 3000
Estudiantes Mas de 3000
. 0,
Es para casi un 65% Q
su pIOfeSIOH actual Fot()grafos La mayoria trabajan con marcas (71,3%) y agencias de

publicidad (50%) seguido de agencias de influencer (36%).

Remuneracion y criterio

La remuneracion predilecta eslaeconémica (74,6%) sequida
del producto (18%) y los criterios mas importantes para

valorar su trabajo la calidad (46%) y el engagement (23%)
13,9% 76,2% 23,8% § C\/‘
-
\ \/ y

434% «-,‘ y y
Preguntas / ™ i | l?;lsélc.)noocumento D Q a g(?rpgs: 18% 74 6% 46% 23%
S Productos Econémica Calidad Engagement

Aceptacion y reconocimiento

¢Te gustaria que los poderes publicos y la legislacion
contemplasen la profesion del influencer?

¢Consideras que la profesion de influencer esta
reconocida por la sociedad actualmente?

86,1%

REACCIONES
GENERALIZADAS

J

*Estatus de la profesién del influencer, MarvelCrowd (2016)



4. Qué es un influencer

Qué nos lo cuenten ellos...




4. Qué es un influencer

Isabel de Lima
@vidafityactiva
HEALTHY LIFESTYLE



http://marvelcrowd.com/media/vidafityactiva.pdf
http://marvelcrowd.com/media/vidafityactiva.pdf

4. Qué es un influencer

Rafaela
Martinez-Duefnas
@frommyglasses
INSTAGRAMER



http://marvelcrowd.com/media/frommyglassespresentación.pdf
http://marvelcrowd.com/media/frommyglassespresentación.pdf

4. Qué es un influencer

M2 José Planells
@ninosenmochila
MAMIBLOGGER



http://marvelcrowd.com/media/conlosniños.pdf
http://marvelcrowd.com/media/conlosniños.pdf

5. Por qué influencers




5. Por qué influencers

10 RAZONES DE PESO...

#1 Por las audiencias que alcanzan

#2 Porque es el canal de referencia de los millennials
#3 Por su capacidad de generar interaccion

#4 Porque cuentan historias y emocionan

#5 Por su poder de recomendacion

#6 Porgue el coste es menor que otros canales

#7 Porque la eficacia es mayor que otros canales

#8 Porque puedes medir los resultados

#9 Porque no son una TENDENCIA sino una REALIDAD

#10 Porque agencias y marcas han probado que funciona

3




5. Por qué influencers

#1 POR LAS AUDIENCIAS QUE ALCANZAN

9 8M
views / video

m Marca

m El larguero

m Sadlvame

El Rubius

1,8M

I

Datos EGM (feb — nov 2016), Kantar Media (nov 2016) y Youtube El Rubius (ene 2017)



5. Por qué influencers

#1 POR LAS AUDIENCIAS QUE ALCANZAN

SITIOS DE INTERNET"
(DATOS POR OLA)

Visitantes (nicos / Ult. 30 diaz (000)

23.1 M

Audiencia digital / mes*

*Datos EGM (feb — nov 201




Q
- V74
o 0o of 4 C
e O @ 2 LISTALOS40 PROGRAMAS #50DELOS40  LOS40 MUSIC AWAH
e O :
RADIOTUBERS

5. Por qué influencers
#1 POR LAS AUDIENCIAS QUE ALCANZAN

DTELEC"‘CO es mas v Conéclate | A-Z | Guia TV | Cookies Buscar.
l “"l- VIDEOS CINE/TV ESTILO INTERNET JUEGOS COMICS DESCUENTOS GIRAS

Portada Directo A la carta Lo dltimo Noticias Videos Fotos Equipo Especiales Snow Wy A ] u é so n Ios Rad iotu be rs y po r
MAS: > Twitter - Facebook - J.J. VAzquez - Belén Esteban - Teresa Campos - Momentazos - Tienda - Blog Kj L d . I " -
0S Medios 10 & deberias saberlo?

© Salvame en directo > Terelu Campos vuelve al programa tras su participacion en ‘GH VIP'

© MTMAD Friends tenia un protagonista: ;sabes quién? ;cudnto cobraban? jTe lo dibujamos en 'Draw my life’! b

César esté en |a redacclo’n de MTMAD para r— evolucionaria nueva temporada de LOS40!
” . 7
contarnos las Ultimas novedades estan -

El nuevo canal online donde puedes ver los videos mas divertidos
5 Actualidad A d pt d latele
a a a n O see :drid | 24/08/2016 - 14:00 CET

lipar con el programa mads cachondo y viral de la radio musical

13.01.17 | 20:13n. Judith Urquijo |

Etiquetas: Escaleto

ACTUALIDAD ESPANA DATOS DE COMSCY
Usuarios internet  Los40  Prisa Radio Radio  Prisa

Vedios comunicacion  Comunicacion

mimo i A i
LIS F1 0OXER bate récorc de usuarios

unicos en octubre

mtmad m t,‘ Flooxer, |z plataforma de video Premium de ATRESMEDIA, consolida mes a mes su éxito. Desde su nacimiento el
pasado noviembre su crecimiento ha aumentado hasta alcanzar la cifra de mas de 1,1 millones de usuarios Unicos el

pasado mes de octubre. Flooxer forma ya parte del Top 10 de su categoria en comScore, compitiendo con
plataformas como Youtube, Vimeo o iTunes.

Y B

CESAR "ESCALETO” ESTA EN LA REDACCION DE MTMAD, EL NUEVO tm %} S ) ‘k ﬁ‘ ““M‘_“““.“:. . 4 ’a

CANAL ONLINE DONDE PUEDES VER, A LA CARTA, LOS VIDEOS MAS ’
3 OIVERTIDOS nw,,, A,
e i)

SHOC T —y R JCAPITUL A
CHALLENG Casada com esto AT ]




5. Por qué influencers

#2 PORQUE ES EL CANAL DE REFERENCIA DE LOS MILLENNIALS

85% .

internautas sigue a
Influencers en RRSS*
Time ha incluido a El

Rubius como ‘Lider

de la Proxima

Generacion’

* Datos Estudio Anual de Redes Sociales, IAB (2016)



https://www.youtube.com/watch?v=KTdZWF2bDeY
https://www.youtube.com/watch?v=KTdZWF2bDeY
https://www.youtube.com/watch?v=xQ3Nikw-Jbg

5. Por qué influencers

#3 POR SU CAPACIDAD DE GENERAR INTERACCION

Te interrumpe, te

impacta, la esquivas...

¥9o74230@53

audiencia

PULL

Les sigues, comentas,

das like, compartes...




5. Por qué influencers

#3 POR SU CAPACIDAD DE GENERAR INTERACCION

alwaysbellabcn
Barcelona City

R ULy I S 8
#gelactiv
cargar mas comentarios

travelthelife Guapisima
adrianaboho Son una maravilla! Doy fe!

lauraredlips Son una maravilla si!
Buenas noches preciosa @

jlobando [B buenas noches
fablefrique These heels
angeles1468 Esos zapatos @ @ @
mylovelymirror_ [ @

mrwhospain Totalmente de acuerdo!!

Son maravillosas@ @ PPy esos

Louboutin ya no se te resistiran @ @&

jaquicapdevila Guapa! %> %>
snatureinred Louboutin! Inlove!! & &3
&4

2.233 Me gusta 24 sem

@Thelmamiguell Aparte lo hermosa que eresy
todo te queda perfecto me imagino que con esas
plantillas pisards mas fuerte y segura. Me
gustaria probarlas para mirarme tan linda segura
y guapa como tu.

@bocachicaswimwear ¢Funcionan? jTienen muy
buena pinta!

@joannal947 Seguro que van bien esa firma es
muy buena

@adrianaboho Son una maravilla! Doy fe!

@lauraredlips Son una maravilla si! Buenas
noches preciosa

@carmebonettrilla Se ve que van superbién
Tendré que probarlas que voy mucho con

tacones Hermosa foto y preciosos shoes

@bio50chic que buena idea

SV | maie




5. Por qué influencers

#4 PORQUE CUENTAN HISTORIAS Y EMOCIONAN

@ videopatas i

2.761 Me gusta

videopatas Cuando equipas tu coche
con una maquina del tiempo, jque
puede pasar?

Tu tambien puedes participar contando
tu historia en el asiento de atras del
coche.

Simplemente tienes que subir una foto,
un video o un collage a Twitter o
Instagram con el hashtag
#historiasenelasientodeatras explicando
algo curioso que te haya pasado.
Puedes ganar un viaje a Budapest y
asistir a smart times 15 con un smart
forfour para ti y 3 amigos gracias a
asmart_spain.

pabloanton2 & &
pabloanton2 Q grandes

L3
sergialesh Hasta que no hagas esto seth GOd I n

awowshadimax

» -
https://www.instagram.com/p/4PURuOwLOe/
é¢Transformar un coche en una maquina del tiempo? Yes!



https://www.instagram.com/p/4PURuOwLOe/
https://www.instagram.com/p/4PURuOwLOe/
https://www.instagram.com/p/4PURuOwLOe/

5. Por qué influencers

#5 POR SU PODER DE RECOMENDACION E IMPACTO

- Rubiu5

TRAED EL MCRIB DE VUELTA MCDONALDS
#QueMelvaEIMcRIb

AgasTRBOC

7300 29389

Your BRAND IS Wi
SAY ABOVT YOV AFTER
LEAVE THE ROOM

21:19-18 abr. 2016

' Responder a @Rubiu5

Jeff Bezos—

Ver ofras respuestas
|Mg™T AuronPlay @auronplay - 18 |

@Hara_Amoros @Rubiu5 cu YN

Ver otras respuestas

Perxitaa @Perxitaa - 18 abr.
@auronplay @Hara_Amoros

Ver otras respuestas
|MeE=T AuronPlay @auronplay - 18
- PORUQE @Pendtaa @Hara

@2 || la misma influencia que amigos y familia*

Found
CEO of

Para el 49% los infuencers tienen casi

* Twitter & Annaclet (2016)



5. Por qué influencers

#6 PORQUE EL COSTE ES MENOR QUE OTROS CANALES

El contenido es el rey pero...

“Content is king.”

-Bill Gates
Founder Microsoft




5. Por qué influencers

#6 PORQUE EL COSTE ES MENOR QUE OTROS CANALES

ila distribucion es la reina!

“Content is king.” “Content is king, But distribution
IS queen. Andishe wears the
pants.”

-Bill Gates -Jonathan Perelman
Founder Microsoft Buzzfeed




5. Por qué influencers

#6 PORQUE EL COSTE ES MENOR QUE OTROS CANALES

 Ahorro en costes de
produccion

e Contenido que puedes incluir
en tus propios canales

* Contenido mucho mas genuino
que el creado por la marca

2. Distribuyen

Alcanzas a grandes audiencias

Impactas a targets interesados
por una tematica en concreto

Impactas a audiencias en
diferentes canales, paises,
grupos de edad...




2. Marketing de influencers: potente herramienta dentro del

marketing digital
#7 PORQUE LA EFICACIA ES MAYOR QUE OTROS CANALES

Las marcas han descubierto
su potencial y retorno...

60%

de los directores de
Marketing incrementaran su
presupuesto de campanas de
Marketing de Influencers

* Tomoson (2015)

51

invertido

$9.60

de retorno

*EMV segun eMarketer, 2016

Los blogs son la 1° fuente de consulta en

compras online para el 50%

SV | maie

* Estudio de Ecommerce, |IAB (2016)




5. Por qué influencers

#7 PORQUE LA EFICACIA ES MAYOR QUE OTROS CANALES

' iasofici #theotherma
islascanariasoficial [ETEcaEl - 9]
" 84 publicaciones
. ® 4146 publicaciones 46,7k seguidores 234 seguidos
" \ Islas Canarias Ven al lugar con el mejor clima del mundo y vuelve a brillar | PUBLICACIONES DESTACADAS

etiqueta tu fotos con #latituddevida para poder repostearlas |
www.holaislascanarias.com

Engagement generado en
campana por el IG de los
influencers

Engagement generado en
periodo de campaiia
por el IG oficial

SV | maie




5. Por qué influencers

#7 PORQUE LA EFICACIA ES MAYOR QUE OTROS CANALES

Comparativa de engagement entre marca e influencers en Instagram

800000
600000
400000
200000
0
1 2 3 4 ]
Semana

—&— Engagement Instagram de la Marca o Engagement Instagram de Influencers

Engagement generado en

668 K campana por el IG de los

Engagement generado en
periodo de campaiia

por el IG oficial

influencers
5




5. Por qué influencers

#8 PORQUE PUEDES MEDIR LOS RESULTADOS

FRANCESCO BRAMBATI
Lifestyle Marketing
Manager de Puma

T

“En el panorama digital actual es
fundamental contar con una
agencia que sepa distinguir lo que
estda de moda de lo que la genera.
En BrandManic hemos encontrado

‘ SEGUIR

un partner fiable que sabe leery /=% L BISR ey

andreabelverf "Make each day your
masterpiece."[]bY Go & try it now with
the full @Puma IGNITE XT equipment .
@pumatraining #Nomatterwhat
#Foreverfaster good afternoon 0@

crear tendencias”.

El trabajo de esta solucion de
marketing “va mas alla ya que los
contenidos son cool y oy
rentables. No crean solo historias, EXsass
sino productos que pueden ser 2
medidos con KPIs concretos”*

zas.cat Go for it!!! @andreabelverf 1%
marfalconi Ok. &= =5 @irisdir
yuliaprendergasti4 Linda

edutorrent Mi parque =

leamaru | neeeed this outfit =
martalaralu Pelazoooo

peris_11_29 Cuantos afios tienes 7?7

miniveorra @claudiafarrona wow

amado_mndz_77 Culazooo

andreabelverf El famoso parque after
cocout € @edutorrent

* Marketing Directo, 2016

Inicia sesién para indicar que te gusta

0 comentar.
S | FRd



https://www.marketingdirecto.com/marketing-general/tendencias/dolar-invertido-influencers-la-marca-obtiene-casi-10-dolares-beneficio
http://es-eu.puma.com/es/en/home

5. Por qué influencers

#9 PORQUE NO SON UNA TENDENCIA SINO UNA REALIDAD
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2. Influencer Marketing

Digital Marketing Megatrends 2017, Smart Insights

What’s more effective than an ad in selling your product? A lovable social media personality
speaking highly about your product to his or her fans and followers. Influencer marketing is on the
rise, because people tend to trust recommendations from people they see as thought leaders. The
right influencers establish eredibility through each social media post or advertisement. When they
work with brands, it’s because they genuinely believe in them, and that trust is passed on to

consumers.




5. Por qué influencers

#10 PORQUE AGENCIAS Y MARCAS HAN PROBADO QUE FUNCIONA

MARTA BARQUIN
Social Media Estrategist


https://youtu.be/P1Yg-4ZxSE8
https://youtu.be/P1Yg-4ZxSE8
https://youtu.be/P1Yg-4ZxSE8

5. Por qué influencers
#10 PORQUE AGENCIAS Y MARCAS HAN PROBADO QUE FUNCIONA

JUAN CARLOS VALEN
Director de Marketing y Comunicacion

Barcelon@)ctiva


https://www.youtube.com/watch?v=OPe63sSBqc0&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=OPe63sSBqc0&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=OPe63sSBqc0&feature=youtu.be

iRonda de preguntas!

Follow us > @brandmanic @marvelcrowd
Contact >

luis@brandmanic.com
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